
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 

• RBF TRAVEL 2020 S.L.U. 
• CIF B67589556 
• Rambla Sant Joan 276 B2 
• 08917 Badalona-Barcelona 
• privacidad@dqualitygroup.com 
• Telefono de contacto: 930 080 979 
 

1. ¿Quién es el responsable del tratamiento de tus datos? 

La empresa que trata tus datos personales es: 

2. ¿Cuál es la finalidad del tratamiento de tus datos? 

Tratamos tus datos para poder gestionar las reservas de viajes y servicios turísticos que 
hayas solicitado, incluyendo la contratación conjunta de alojamiento y entradas a eventos 
o espectáculos. También utilizamos tus datos para emitir las facturas correspondientes, 
gestionar los cobros y llevar a cabo las obligaciones contables, fiscales y económicas de la 
empresa. 

Conservación de los datos: 
Conservaremos tus datos durante un plazo máximo de 6 años, conforme a lo establecido 
por la normativa fiscal y contable. 

3. ¿Cuál es la legitimación para el tratamiento de tus datos de carácter 
personal? 

La base jurídica para el tratamiento de tus datos es: 

• La ejecución del contrato que formalizas con RBF Travel para la prestación del 
servicio solicitado. 

• El cumplimiento de obligaciones legales en materia contable y fiscal. 

Sin el tratamiento de estos datos no podríamos prestarte el servicio ni emitir la 
correspondiente documentación legal. 

4. ¿A qué destinatarios se comunicarán tus datos? 

Tus datos podrán ser comunicados a: 

• Proveedores incluidos en el viaje o pack contratado, como empresas mayoristas, 
plataformas de reservas, compañías aéreas, hoteles, empresas de alquiler de 
coches, transportistas, guías turísticos, entidades aseguradoras, entre otros. 

• Agencia Estatal de Administración Tributaria y entidades bancarias, para 
cumplir con las obligaciones legales correspondientes. 
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Asimismo, podremos comunicar los datos a otras empresas del mismo grupo empresarial, 
cuando sea necesario para fines administrativos internos, en base a nuestro interés 
legítimo conforme al Considerando 48 del RGPD. 
No se realizarán transferencias internacionales de datos. 

5. ¿Cuáles son tus derechos cuando nos facilitas sus datos y cómo puedes 
ejercerlos? 

Tienes derecho a: 

• Acceder a tus datos de carácter personal. 
• Solicitar su rectificación. 
• Solicitar su supresión. 
• Oponerte a su tratamiento. 
• Solicitar la limitación de su tratamiento. 
• La portabilidad de datos personales. 

Podrás ejercer tus derechos mediante comunicación escrita a RBF TRAVEL 2020 S.L.U., 
Rambla Sant Joan 276 B2, 08917 Badalona-Barcelona, España o en la dirección de correo 
electrónico privacidad@dqualitygroup.com 
 
Tu solicitud deberá incluir fecha, nombre y apellidos, petición en que se concreta la 
solicitud, dirección a efectos de notificaciones. En caso de entender que no se ha resuelto 
correctamente tu solicitud podrás dirigirte a solicitar la tutela de la Agencia Española de 
Protección de Datos, cuyo datos puedes consultar en www.aepd.es 
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